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ACTA No. 4145.030.9.37.068 

FECHA: 08/mar/2023 

HORA INICIAL: 08:00 a.m. 

HORA FINAL: 11:00 a.m. 

OBJETIVO:  Realizar seguimiento a pendientes y 
socialización de la propuesta metodológica para el 
dialogo deliberativo para el plan sectorial de salud 

LUGAR: Universidad Libre – salón 
Contaduría 

 

ASISTENTES: Yaqueline Hernández-Contratista, Claudia Pineda-Contratista, Liliana Otalvaro-
Profesional Universitaria- Ver lista de asistencia anexo 
 
AUSENTES: N/A 
INVITADO: N/A 
 
ORDEN DEL DÍA: 
1. Socialización del objetivo  
2. Seguimiento a pendientes 
3.  Socialización propuesta metodológica 
4. Comentarios. 
 
DESARROLLO: 

1. Socialización del objetivo  
Liliana Otalvaro informó sobre el objetivo de la reunión orientado a presentar los avances de 
los pendientes y propuesta metodológica para los diálogos deliberativos 
 

2. Seguimiento a pendientes 
Se proyectó los pendientes acordes a acta reunión anterior: 
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Liliana Otalvaro informó sobre el trabajo realizado con los directorios de comunas y 
corregimientos, sobre su actualización y ajuste. Al respecto manifestó que es importante que 
las personas que asistan a estas reuniones deben asumir las tareas y obligaciones adquiridas, 
en el caso de los directorios el compromiso era la revisión y actualización por cada uno con la 
información de contactos que se tiene de los grupos de valor. Agregó que el grupo igualmente 
se vuelve un grupo operativo desde el momento que se adquirió las responsabilidades. Aclaro 
que estos compromisos son de todos como secretaria de salud por petición de planeación 
distrital y no están haciendo el favor al grupo de Participación Social. La secretaria de salud 
aclarara lo anterior, es una responsabilidad compartida y por tanto se miran avances y 
acuerdos 
 
Por otro lado, manifestó que Participación social ajustara algunos datos que hace parte de los 
directorios. Respecto a los diálogos deliberativos enfatizó que es importante tener personas 
claves para la convocatoria a este espacio, por eso los datos del directorio son de suma 
importancia y como insumo para la redacción del documento que se tenga por cada comuna y 
corregimiento, que está bajo la responsabilidad de Nhora Lucía Arias. 
 
Por otro lado, se informó que se deben actualizar los directorios con las personas nuevas que 
asistan a la acción pedagógica y diálogos deliberativos. 
 
Respecto a los diagnósticos en salud se orientó al diligenciamiento de la matriz en el drive y 
documentos aportados y su aporte para el diagnóstico sectorial. De acuerdo con lo anterior 
Liliana Otalvaro informó que salud pública reviso la información a nivel epidemiológica, 
términos técnicos en la información. Se realizó aportes en términos como morbilidad extrema, 
violencia de género, se determinó que la información no se socializara usando términos 
estadísticos y epidemiológicos. Se solicito un glosario de términos. 
 
Frente a las acciones pedagógica brindó información de los avances presentados en la 
siguiente diapositiva 
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Se aclaró que se realizara acta con el TRD del grupo encargado de hacerla. Respecto al 
formato de lista de asistencia se utilizará el que envió el área de calidad y no se puede cambiar. 
Lo anterior se dio por que se refirió que no había una columna donde se describiera el grupo 
al que pertenecía el participante. 
 
Respecto a las acciones pedagógicas en corregimientos se presentó la siguiente diapositiva: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Maritza Osorio informó que ya estaba programada fecha para Golondrinas. 
Diálogos deliberativos 
Se presentó igualmente información sobre los avances de los diálogos no programados, 
programados, programados y ejecutados. No hubo aportes ni ajustes al respecto 
 
Acorde a los anterior solicitan transporte para los líderes de corregimientos que viven cerca 
del sitio de la reunión y sobre refrigerios. Se aclaró que los refrigerios están a cargo de las ESE 
pero ha sido un proceso para el cumplimento de eso. 
 
Liliana Otalvaro continuo la reunión diligenciando matriz de programación semanal con el 
apoyo de Diana Sierra de Salud Pública quien con el grupo de profesionales de esta área se 
programaron en las comunas/corregimientos en fechas programadas. Diana Sierra manifestó 
que las personas que vayan a las acciones pedagógicas vayan a los diálogos deliberativos 
 
Semana del 13 al 18. 
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20 14/03 - 2pm Salón Parque La Horqueta
Liliana Cortés 

3147682063 

Liliana Cortes, 

Claudia Pineda, 

Biviana Rojas,  

Maria I Castaño 

Yesenia 

Hernandez, 

Nhora Lucia 

Arias,

21 14/03 - 2pm IPS desepaz  
Gloria Henao 

3117620581 

Gloria 

Henao,Omaira 

Moreno,Maritza 

Osorio,Liliana 

Otalvaro 

Patricia Villa,

12  14/03 -5:30pm
Caseta comunal Alfonso 

Barberena

Mafes Gutierrez  

3007834956

Mafes 

Gutierrez,Liliana 

Otalvaro, Gloria 

Henao, Maritza 

Osorio 

Rocio Rojas  

Nubia Duque, 

Patricia Villa 

Pance 17/03 - 8:00 am Club del Dpto 
Maria H. Ceballos 

3206935137 

Liliana Cortes, 

Mafes 

Gutierrez,claudia 

pineda, Maria I 

Castaño 

yuby Mapallo 

diana sierra, 

Nhora L. Sierra

Montebello 17/03-  2 p. m. Biblioteca 
Maritza Osorio 

3218121485  

Maritza Osorio, 

Liliana Otalvaro, 

Omaira Moreno, 

Claudia Pineda  

jhon Jairo 

Jacanamijoy

16 17/03-  3 p. m.
Centro de Capacitación 

CECAM Antonio Nariño

Biviana Rojas 

3232854172

Biviana Rojas, 

Maritza Osorio, 

Mafes 

Gutierrez,Maria I 

Castaño 

Rocio Rojas, 

Yesenia 

Hernandez,Pa

tricia Villa 

Buitrera 18/03 -9 am 
Salon Iglesia San Andres 

Apostol La Buitrera 

Lil iana Cortés 

3147682063 

Liliana Cortes, 

Mafes 

Gutierrez,claudia 

pineda, Maria I 

Castaño 

yubby 

Mapayo, diana 

Sierra, 

Leonera 18/03 - 2pm Centro Cultural 
Omaira moreno 

3226370595 

Omaira Moreno, 

Biviana Rojas, 

Claudia Pineda, 

Gloria Henao 

fecha-hora lugar 

2  16/03 - 3: 00 PM

Biblioteca La Campiña

Gloria Henao 

3117620581 

Gloria 

Henao,Omaira 

Moreno,Maritza 

Osorio,Lili 

Otalvaro  Patricia Villa 

Villa Carmelo 16/03 9:00 a.m.

Caseta Villacarmelo 

Lil iana Cortés 

3147682063 

Liliana Cortes, 

Claudia Pineda, 

Biviana Rojas,  

Maria I Castaño 

Nhora Lucia 

Arias, 

3 13/03 - 2:30 pm 
Calle 8 No. 10-90 San Bosco. 

Iglesia Cristiana

Maritza Osorio 

3218121485  

Maritza Osorio, 

Omaira 

Moreno,Mafes 

Gutierrez,  Gloria 

Henao

Rocio Rojas, 

jhon jairo 

jacanamijoy, 

Nhora L Arias, 

Biviana Rojas   

diálogo deliberativo 
Lidera  

comuna/  

corregimiento relatores moderadores  
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fecha-hora lugar 

18  21 /03 - 2pm Institución 

Educativa José 

María Cabal

Maritza Osorio 

3218121485 

Maritza Osorio, 

Omaira 

Moreno,Mafes 

Gutierrez,  Gloria 

Henao

jhon jairo 

Jacanamijoy, 

Nhora Lucia Arias 

4 21 de marzo 4pm

Centro 

Comercial 

Estacion 

Biviana Rojas 

3232854172  

Biviana Rojas, 

Claudia Pineda, 

Gloria Henao 

rocio Rojas 

Yesenia 

Hernandez

10 21/03- 4 pm 
Auditorio 

CALI 10

Maria F 

Gutierrez 

3007834956

Maria F 

Gutierrez,Lil iana 

Otalvaro 
Patricia Villa 

Navarro 21/03- 2pm

Kiosko de la 

inspeccion 

policia 

Gloria Henao 

3117620581
Gloria Henao, Yubi 

Luz Vianay  

Diana Sierra

1 22/03- 2pm

Institucion 

educativa 

Celestino 

Mútis 

Liliana Cortés 

3147682063  

Liliana Cortés, 

Omaira 

Moreno,Mafes 

Gutierrez,  Gloria 

Henao

El Saladito 22/03-4 pm Por definir

Maria F 

Gutierrez 

3007834956

Maria F Gutierrez, 

Claudia Pineda, 

Maria I Castaño, 

Biviana Rojas 

yubby mapayo, 

Diana Sierra

9 24/03-2PM Auditorio IPS  

Obrero 

Omaira Moreno 

3226370595 

Omaira Moreno, 

Maritza Osorio, 

Lil iana Cortes, 

Maria I Castaño Rocio Rojas

8 23-mar

Auditorio 

Hospital 

Primitivo 

Iglesias

Gloria Henao 

3117620581

Gloria Henao, 

Lil iana Otalvaro, 

Maritza Osorio, 

Biviana Rojas  Marcela Henao

comuna/  

corregimient

o 

diálogo deliberativo 
Lidera  relatores moderadores 

 
Semana del 21 al 25 de marzo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Por último, se informó que en el drive estaba la guía de capacitación ajustada sobre planeación 
participativa para la implementación en las acciones pedagógicas. 
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3. Socialización propuesta metodológica 

Nhora Lucia Arias realizó presentación sobre la ruta metodológica a implementar en los 
diálogos deliberativos. Presentó el propósito y que permite, agregó que es importante 
prepararse para tener en cuenta las posibles preguntas o incertidumbre de la ciudadanía. Y 
que la salud está parada desde los determinantes de la salud. Los espacios de dialogo facilitan 
el compromiso de las personas y ser parte de la solución. Cuando se recoja las percepciones 
se pueda luego visibilizar en la planeación. 
  
Continúo presentando los aspectos clave y agregó que los directorios son fundamentales para 
garantizar la participación de los actores que están en ellos. Aclaró que se deben escuchas a 
todos los asistentes y que la institución es un mediador. Enfatizó que se debe informar que lo 
que se trabajó se devolverá para la revisión de las personas que participaron  
 
Respecto a los métodos de consulta con los participantes invitados de diferentes grupos de 
población describió aspectos relacionados con lo anterior y agregó que se debe evidenciar el 
proceso desde los directorios, la consulta, diálogos deliberativos. Por eso es importante que 
las personas que participan por la institución deben estar enterados a que van y cómo hacerlo, 
la labor la de la institución será de acompañamientos. Se hará un consenso entre los mismos 
líderes. Frente a los factores agregó que se debe vincular a los que nunca se invitan, a los que 
no participan.  
 
Continuo con la explicación de la propuesta, se trabajará como curso de vida, y los insumos 
recogidos sustentaran los proyectos y metas de los grupos. Nhora Lucia Arias explico cada 
paso de la propuesta:  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y 
DE LA INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN 
(MIPG) 

 
 

ACTA DE REUNIÓN 

 

MAGT04.03.P003.F006 

VERSIÓN 002 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por cualquier 
medio, sin previa autorización del Alcalde. 

 
Página 7 de 11 

 
Sobre los asuntos clave a indagar, Nhora Lucía Arias ilustró a través de las cajas con 
elementos propios de cada curso de vida (artículos que permiten identificar cada curso) y así 
poder centrar a cada persona en el tema y que se incentive. 
 
Explicó cada pregunta: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
¿Qué queremos par esta población? Que es lo ideal, que se sueña. 
¿Cuál es la situación ahora? Que situaciones identifica los participantes sobre cada población 
en cada curso de vida, que perciben 
¿Por qué estamos en esta situación? Identificar posibles causas, hacer análisis, agregó que 
se ambientara el espacio con información de determinantes sociales para que sirva de guía al 
moderador y permita encontrar causas si las hay respecto a los determinantes sociales  
¿Qué se debe hacer? ideas aportes sobre lo que se debería hacer  
¿Qué podemos hacer? Que se puede hacer desde su papel, rol como actor comunitario 
 
Nhora Lucía Arias continúo explicando la metodología, respecto a la audiencia presentó la 
siguiente diapositiva que explica los aspectos relacionados con la audiencia: 
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Aclaró que las personas que hacen parte de enfoque diferencial tendrán un espacio de 
encuentro diferente a estos diálogos deliberativos.  Respecto a la información recogida en los 
diálogos, explico que será registrada en la matriz consolidada, donde cada columna hace 
referencia a las preguntas enunciadas anteriormente. Se llenará haciendo síntesis y al final 
concluirá lo que se dijo en cada pregunta 
 
La información suministrada frente al perfil del facilitador agregó se debe tener el perfil, estar 
presentes, no distracción, liderazgo, coequipero entre moderador y relator.  Hay que estar 
pendiente de la comunicación no verbal por parte de la institución, en caso de no estar de 
acuerdo con los aportes de los participantes. Es importante el manejo del tiempo por parte del 
moderador. Mediación en caso de conflicto. El moderador asegurara que se cumplan los 
objetivos de la mesa, incentivar la participación.   
  
Sobre el perfil del relator informó que debe tener facilidad de escritura y capacidad de síntesis, 
estar pendiente en caso de no actuar el moderador.  
 
Respecto a la convocatoria explico que se debe hacer a través de un mensaje escrito, 
Confirmación telefónica, 15 días antes, Claridad sobre lo que se espera y una agradable 
presentación.  
 
Respecto a dialogo se explicó que contiene Agenda, orientación, 6 minutos por pregunta, 
desarrollo y Cierre. Respecto a la consolidación de la información se orientó que se toma al 
iniciar o sea en el momento del diálogo, la revisión por el equipo se hará al día siguiente, la 
socialización a día 2, la escritura texto documento a día 3 y la consolidación al 4 a 9 
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Respecto a cómo se conocerán los resultados, explicó que se entregará un documento que se 
les devolverá para nuevos aportes, aclaraciones y se dará una semana 8 días para eso 
 
Frente a los acuerdos para el éxito de la reunión enfatizó en el uso del celular acuerdos, 
solicitar permiso para toma de fotos y grabación.  
 
No se realizó entrenamiento de los moderadores. 
 
4. Comentarios 
 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones): 
 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 
COMPROMISO 

Realizar acta Maritza Osorio 14/03/2023 

Entrenamientos moderadores Nhora Lucia Arias Por definir 

 
Firmas (responsables)  

 
LILIANA OTALVARO MARIN    GLORIA HENAO TUNJO 
Profesional Universitaria     Contratista 
 

 
MARITZA OSORIO GOMEZ 
Contratista 

 
NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por tres (3) folio. 
 
Elaboró: Maritza Osorio Gómez – Contratista 
Revisó: Liliana Otalvaro – Profesional universitaria 
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